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Breve presentacion de la investigacion

En este trabajo presentaremos algunos lineamientos didacticos para la ensefianza de las practicas de
lectura y escritura en el marco de asignaturas de carreras de ciencias humanas y sociales. A modo
de introduccién, expondremos sucintamente los aspectos sustantivos de la investigacién®® en la que
se inscriben los lineamientos que hemos elaborado.

El objeto de estudio de esta investigacion es la articulacion entre lenguaje y contenido en
intervenciones docentes destinadas al tratamiento de un determinado concepto en el marco de clases
de asignaturas del primer cuatrimestre de las carreras de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Nacional de Lujan. Este objeto fue configurado en el contexto de un trabajo interdisciplinar con

docentes de la asignatura “Psicologia General y Social” *°

, trabajo orientado al disefio de
intervenciones didacticas que consideraran la articulacion sefialada. Ahora bien, a la hora de la
puesta en juego efectiva de las propuestas elaboradas para la ensefianza de conceptos centrales de la
asignatura advertimos que, si bien en las instancias de disefio procuramos atender a dicha
articulacion, esta no resultaba tan evidente como la habiamos planeado.

Esta situacion se configurd, para nosotras, como un problema que merecia ser abordado en el marco

de un proyecto de investigacion. Asi entonces, fundado en los principios de la Perspectiva
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Sociocultural (Vygotsky, 1977; Vygotski 1988; Wertsch, 1988; Kozulin, 2000), nuestro objeto se
focaliza en las acciones docentes con una intencién concreta dentro de una actividad mas general
(Riestra, 2009). Esta focalizacion implica que no nos ocupamos de las interacciones o estructuras
interactivas entre docente y estudiantes, sino de las acciones docentes orientadas a la comprension y
apropiaciéon del concepto objeto de ensefianza. Especificamente, a partir del interrogante ;Qué
intervenciones docentes en lectura y escritura favorecen la articulacion entre contenidos
disciplinares y lenguaje?, nos centramos en aquellas intervenciones que se refieren al uso del
lenguaje escrito en el proceso de construccion de un determinado contenido disciplinar, para
comprender cudles de ellas podrian promover aprendizajes en los que se atienda de manera
articulada la naturaleza verbal y conceptual constitutiva del conocimiento cientifico.

La recoleccion de la informacion se realizd en clases de Trabajos Practicos de la asignatura
focalizada en las que se abord6 el concepto de naturaleza humana. A partir de dicha colecta, se
constituyd el corpus de registros de observacion de las clases en las que se trat6 el contenido
seleccionado a partir de las actividades disefiadas conjuntamente.

Como corolario del andlisis de ese corpus, en las intervenciones de la docente advertimos,
inicialmente, el empleo recurrente de interrogaciones, exposiciones e instrucciones. Posteriormente,
un analisis minucioso de esas recurrencias derivo en la identificacion de ciertas caracteristicas que
cada intervencion adoptaba en relacion con su potencialidad para favorecer la articulacion entre
lenguaje y contenido. Ese estudio nos permitié organizar las intervenciones en dos grupos: uno de
ellos, compuesto por aquellas que se focalizaban exclusivamente en el contenido disciplinar, es
decir, en el tratamiento del aspecto tematico del contenido sin considerar las formas verbales en las
que este se constituye; un segundo grupo, conformado por intervenciones en las cuales e/ contenido
es vinculado con su “puesta en texto”, con su verbalizacion. Desde la perspectiva sociocultural,
consideramos que en estas ultimas se pone en evidencia la articulacion del lenguaje con el
contenido en tanto su construccion aparece manifiestamente relacionada con las reglas discursivas
de la comunidad disciplinar. Es precisamente a partir de este grupo de intervenciones que
elaboramos los lineamientos que nos ocupan en este trabajo dado que, a nuestro criterio, resultaron

superadoras de aquellas que incluimos en el primer agrupamiento.
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Algunas precisiones tedricas que fundamentan los lineamientos elaborados

Los lineamientos construidos se inscriben en una concepcion de intervencion didéctica en tanto
accion de mediacion formativa (Bronckart, 2006). Esta concepcion deriva del concepto mas general
de mediacion segln el cual, desde la perspectiva sociocultural, la mente humana es un producto de
la interaccion social que media la relacion del sujeto con el mundo, proceso en el que el lenguaje
juega un papel crucial. En efecto, a través del lenguaje, el docente-mediador selecciona, modifica,
amplifica e interpreta objetos y procesos para el alumno (Kozulin 2000). Las formas del discurso
empleadas por los docentes en sus clases, entonces, son a la vez productoras y reguladoras del
saber, es decir que los textos dan forma a los contenidos de ensefianza, modifican todo el proceso de
aprendizaje, permitiendo a los estudiantes organizar y regular sus propios procesos cognitivos con
ayuda de estos instrumentos culturales.

Creemos, asimismo, pertinente acercar una definicion del concepto de lineamiento didactico. Desde
nuestra perspectiva, se trata de constructos de naturaleza didéctica, es decir, motivados por una
necesidad o problematica particular originada en la ensefianza, que constituyen un eslabon entre la
teoria y la practica. Desde esta mirada, un lineamiento no determina, prescribe ni regula, sino que
orienta, es decir, permite proyectar una intervencion didactica en un contexto particular a partir de
un proposito especifico en relacion con la transmisiéon de un contenido en sus dimensiones
conceptual y verbal. En este sentido, los lineamientos constituyen orientaciones, concebidas por
Talizina en el marco de la Teoria de la Actividad, como una de las tres funciones que cumple la
accion humana: “En toda accion humana por las funciones que cumple hay tres partes: orientacion,
ejecucion y control” (Talizina, 1989). Al respecto, Gonzalez Cruz, refiriéndose a la especialista,

plantea que

la autora define la orientacion didactica como un sistema que permite ayudar al profesor
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el cual se concibe a través de un enfoque
personoldgico donde aparece el desarrollo cognitivo, es decir, el conocimiento,
habilidades, capacidades, motivos e intereses, la independencia y flexibilidad para que le
permita cumplir con su encargo profesional, haciéndolas mas eficientes y logrando asi el
avance del proceso (Gonzalez Cruz, 2014, p. 371).
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En este marco, los lineamientos que presentaremos surgen y se fundan en las caracteristicas de las
intervenciones incluidas en el segundo grupo descripto supra, las que dimos en llamar
“intervenciones epistémicas” por su potencial para promover la articulaciéon entre contenido y

lenguaje.

Presentacion de lineamientos para la ensefianza de la lectura y la escritura en el marco de
asignaturas de la educacion superior

Comenzaremos por presentar, sintéticamente, los fundamentos teodricos a partir de los cuales
planteamos la necesidad de que toda propuesta didactica que tenga por objeto la apropiacion de un
contenido disciplinar contemple necesariamente el trabajo con las formas del lenguaje que
constituyen al contenido en cuestion.

Desde la Perspectiva del Interaccionismo Social Vigotskiano, consideramos que el lenguaje es un
instrumento de mediacion de los procesos intelectuales en general y de los procesos de ensefianza y
de aprendizaje en particular. Esto implica que no se trata de un mero vehiculo de algo que existe
independientemente de ¢l (en nuestro caso, el conocimiento disciplinar), ni de un mecanismo
secundario de traduccion del pensamiento. Al contrario, en este enfoque se entiende que la actividad
del lenguaje es —por ella misma— creadora de las significaciones propiamente humanas (Bronckart,
2006) y, en ese sentido, tiene una participacion activa en la aparicion y configuracion del
pensamiento. Apoyadas en estos principios consideramos, entonces, que el lenguaje es un
instrumento de realizacion de un proceso abstracto —el de la construccion de conocimientos—, del
cual no puede ser separado por ser uno de sus aspectos constitutivos.

Esa funcion mediadora que se reconoce al lenguaje, explica la condicion esencialmente semiodtica
que se atribuye al conocimiento humano, concebido como un hecho discursivo, como una
construccion social llevada a cabo en la actividad misma del lenguaje. De este modo, la actividad
lingliistica es considerada como una actividad generadora de saberes en la medida en que la
“institucion” verbal de todo contenido de saber, estructura, de manera categdrica, tanto su
transmision, como su apropiacion y, explica la naturaleza primordialmente verbal de los modos de

conocer.
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A partir de los principios expuestos entendemos que los contenidos disciplinares no pueden ser
concebidos como entidades abstractas, separadamente de las formas verbales que los configuran, ni
de las practicas de produccion y recepcion que los ponen en funcionamiento (Reuter, 2012). Por el
contrario, ellos deben ser considerados de manera conjunta con los usos del lenguaje propios del
campo disciplinar en el que se inscriben. En consecuencia, las intervenciones didacticas que tienen
por objeto la apropiacion de cualquier contenido disciplinar deben poner de manifiesto,
necesariamente, la mediacion semidtica constitutiva de todo proceso intelectual y de su producto
que, en este caso, es el concepto en cuestion. Es decir, deben promover el trabajo articulado de los
dos aspectos constitutivos del contenido: el aspecto tematico o referencial y el aspecto verbal.
Ahora bien, este posicionamiento tedrico con respecto a la relacion entre lenguaje y contenido
disciplinar en los procesos de ensefianza y de aprendizaje de la educacion superior, adopta forma
especifica en dos orientaciones a través de las cuales procuraremos detallar en qué consiste el
trabajo didactico que articula contenido y lenguaje en el marco de las intervenciones formativas
docentes.

La primera de esas orientaciones propone que /as intervenciones didacticas pongan de manifiesto la
logica de construccion del contenido disciplinar, logica plasmada en los usos del lenguaje
empleados en los textos orales y escritos, soportes del proceso de ensefianza y de aprendizaje.
Efectivamente, creemos que la apropiaciéon de los conceptos tedricos propios de las disciplinas
sociales y humanas requiere la comprension del sistema conceptual en el que ellos se inscriben y de
la l6gica de construccion de dicho sistema en la que adquieren sentido. Para ello, las intervenciones
didacticas deben hacer foco en las interconexiones que existen entre todos los elementos del
sistema, conexiones que se materializan en las relaciones logicas que vinculan sus elementos
constitutivos. Asi, dado que partimos de la premisa de que “los contenidos de una disciplina traen
incorporados los procesos mentales a través de los cuales fueron constituidos” (Libaneo, 2012, p.
32), consideramos imprescindible que las intervenciones docentes no se concentren Unicamente en
el aspecto tematico o referencial del contenido disciplinar (en el gué de los textos del saber), sino
que pongan de manifiesto, a partir de los usos particulares que se hacen del lenguaje en la
comunidad disciplinar, la logica epistemologica propia del campo del saber en cuyo marco se

construye el concepto objeto de ensenanza.
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Para ilustrar este tipo de intervencidon nos detendremos en algunos ejemplos tomados del corpus
analizado en nuestra investigacion. En el primero de ellos, en un momento de la puesta en comin de
la lectura del texto propuesto para el abordaje didactico del contenido naturaleza humana, la

docente formula preguntas como las que siguen:

*Qué significa el “sin embargo” que aparece en el primer parrafo? ;Pueden ver la
é é

importancia de ese “sin embargo” en el texto? ;Por qué?

Con estas interrogaciones la docente busca no solo comprobar la comprension de un elemento
referencial del texto sino que, fundamentalmente, procura que esa comprension se desprenda del
establecimiento de relaciones entre todos los elementos del sistema conceptual en el que se inscribe.
Para ello se detiene en este elemento discursivo y, a partir de él, pone en relieve la importancia de la
relacion logica de restriccion mediante la cual se introduce la posicion desde la que la autora del
texto planteara el concepto de naturaleza humana, cuestionando la concepcion de sentido comin y
dominante sobre la naturaleza humana

Un poco mas avanzada la puesta en comun de la lectura del texto, la docente plantea otra

interrogacion en el mismo sentido que la anterior:

— Si toman la definicion de matriz social, jen qué consiste el ejemplo? ;Qué

lantea? [Qué funcion tendria en este caso?
é

En este caso, la docente se detiene en la relacion entre la definicion de uno de los elementos del
sistema conceptual del texto y los ejemplos correspondientes, en la funcion aclaratoria de estos
ultimos y en la necesidad de buscar siempre los conceptos que estan ilustrando.

Luego, formula una nueva pregunta con la misma orientacion:

— (En qué parrafos creen que aparece la distincion entre la naturaleza humana y la

naturaleza animal?

Aqui, la docente avanza la logica de construccion del concepto mediante la etiqueta que rotula la

accion del lenguaje en cuyo marco este se construye: la distincion de otro concepto. En el texto
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propuesto la comparacioén contrastiva aparece como el recurso empleado para llegar a la definicion
del concepto de naturaleza humana. Asi, con el propdsito de conducir a dicha definiciéon, como
punto de partida del razonamiento la autora plantea la comparacion entre el concepto en cuestion y
otro, la naturaleza animal, con la finalidad de distinguirlo e introducir las caracteristicas definitorias
del contenido a ensefiar.

El segundo lineamiento en el que se plasma nuestro posicionamiento teorico plantea que /las
intervenciones orientadas a la apropiacion de un contenido disciplinar deben inscribir al contenido
objeto de conocimiento en acciones del lenguaje (operaciones discursivo-cognitivas) propias del
campo del saber en cuestion.

Esta orientacion indica que, en el marco del trabajo didactico antes descripto sobre la logica de
construccion del contenido disciplinar, las tareas propuestas deben hacer particular hincapié en las
operaciones discursivo-cognitivas en las cuales ese contenido se construye en los textos orales y
escritos empleados en el proceso de ensenanza y de aprendizaje.

Estas operaciones, entre las que podemos mencionar definir, fundamentar, explicar, constituyen lo
que Zemelman denomina la “logica de construccion” de los razonamientos (2001, p. 13), inscriben
al contenido en una coherencia nocional o conceptual, y, desde nuestro punto de vista, permiten
mostrar al estudiante que el contenido es una construccion realizada mediante un uso especifico del
lenguaje. En este sentido, entonces, el trabajo con estas operaciones pondria de manifiesto las
pautas cognitivas y epistemoldgicas que rigen la logica de construccion de los saberes propia de la
comunidad disciplinar (Bautier, 2009).

Por nuestra parte, definimos estas operaciones como modalidades de organizacion del pensamiento,
formas particulares de plantear problemas, referidas a actividades colectivas y construidas en el
marco de interacciones comunicativas. Remiten a modos de representacion especificos que implican
el establecimiento de relaciones entre las ideas en el interior de un sistema conceptual validado por
normas propias de cada comunidad.

De este modo, el trabajo con las formas del lenguaje en las que se realiza el contenido y la
interiorizacion de esas operaciones, constitutivas del contenido, hara posible la transformacion del
sentido que el estudiante venia otorgando no solo al objeto de saber, sino también a las tareas
intelectuales mediante las cuales esos objetos se construyen y transmiten. En otros términos,
conducird a que el lenguaje se constituya realmente en un elemento mediador en el proceso de
aprendizaje, despliegue su capacidad para reestructurar y dar forma al pensamiento y, de manera
simultanea, que el contenido sea comprendido y, eventualmente, apropiado de acuerdo con los

patrones de razonamiento que han sido desarrollados por la comunidad cientifica.
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Para ilustrar estas intervenciones que ponen de manifiesto la inscripcion del contenido en el marco
de una operacion discursivo-cognitiva, aludiremos nuevamente a ejemplos tomados del corpus
analizado en nuestra investigacion, correspondientes al momento de la puesta en comun de la
lectura del texto propuesto para el abordaje didactico del contenido naturaleza humana.

En principio, la docente explica que el texto hace un recorrido para caracterizar la naturaleza

humana y luego pregunta:

— (Qué caracteristicas de la naturaleza humana identificaron?

En este caso, la actividad cognitiva promovida no se circunscribe a la localizaciéon de un término
referido al concepto objeto de ensefianza, sino que la docente explicita la operacion discursiva en
cuyo marco se construye el concepto (caracterizacion) y luego, en su pregunta, anticipa la categoria
conceptual de la informacion que deben buscar los estudiantes (caracteristicas).

En otro momento, la profesora plantea que, para conceptualizar la naturaleza humana, es preciso
detenerse en las relaciones que se establecen en el texto entre lenguaje, universo simbdlico y matriz

social. Luego pregunta:

— ¢ Como se define el universo simbdélico y como, la matriz cultural?

Esta intervencion procura poner en evidencia el cardcter sistémico de los conceptos teoricos, rasgo
que debe ser considerado necesariamente en la explicacion de una operacion discursivo-cognitiva.
En este sentido, esta intervencion se focaliza en la necesidad de restablecer las relaciones entre
todos los conceptos que forman parte del sistema de categorias vinculadas jerarquicamente en el
texto para comprender la definicion del concepto de naturaleza humana. Luego, ubica la definicion
de uno de esos elementos en ese marco.

Finalmente, en el cierre de la intervencion, la profesora recuerda que el objetivo de la clase es
conceptualizar la Naturaleza Humana y que para ello se les solicita que escriban una definicion
del concepto a partir de la reconstruccion del punteo que se hizo en clase con los conceptos
claves del texto.

Observamos aqui que la docente inscribe la tarea de escritura solicitada en el objetivo general de la
clase. En ese marco, cobra sentido la operacion discursivo-cognitiva que da forma al contenido
disciplinar y que requiere la explicitacion de las relaciones entre todos los elementos del sistema

conceptual planteado en el texto fuente.

VIl Jornadas Internacionales de Investigacion y Practicas en Didactica de las lenguasy las literaturas 248



Por lo expuesto, el trabajo sobre la logica de construccion del contenido disciplinar y sobre las
operaciones discursivo-cognitivas hace posible, para nosotras, que los estudiantes visualicen la
articulacion existente entre los aspectos referencial y verbal del contenido y, con ello, favorece la
estructuracion de un conocimiento nuevo. En este sentido, estas intervenciones que hemos
denominado “epistémicas”, lejos de limitarse a la “transmision” del aspecto referencial del
contenido, buscan promover el desarrollo de nuevas formas de comprender y explicar la realidad,

nuevos usos del lenguaje y nuevas formas de pensamiento asociadas a ellos.

A modo de cierre

Finalmente, creemos importante destacar que nuestro estudio estd basado en la conviccion de que
los procesos de ensefanza y de aprendizaje en la universidad implican ir mas alla de las tradiciones
ancladas en la mera transmision del contenido disciplinar. Sin desconocer la centralidad de esa
transmision, creemos que en el contexto actual se plantean nuevas problematicas vinculadas con el
manejo del lenguaje escrito en los procesos de formacion disciplinar. En este marco, entendemos
que la tarea del docente deberia estar regida por el proposito de mostrar la inscripcion de los
contenidos disciplinares en el entramado de formas particulares del lenguaje, propias de su campo
del saber y en las cuales se construye y se expresa el conocimiento.

En ese sentido, las intervenciones didécticas deberian, desde nuestro punto de vista, estar orientadas
a superar la dicotomia entre los planteos contenidistas y extractivos que centran la actividad en la
transmision-apropiaciéon de los contenidos disciplinares, y aquellas iniciativas que se focalizan
exclusivamente en el tratamiento lingiiistico de los materiales bibliograficos. En sintesis,
entendemos que, para que los estudiantes puedan participar en la construccion de significados cada
vez mdas cercanos a los conceptos de las disciplinas, resultan imprescindibles intervenciones
didéacticas en las que la ensenanza de contenidos disciplinares se encuentre intimamente imbricada
con el funcionamiento del lenguaje que los constituye, es decir, en las que el lenguaje sea concebido

como una parte constitutiva del contenido.
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